ROMANIA
JUDETUL BACAU
MUNICIPIUL ONESTI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale la ,,Caminul
pentru persoane varstnice” din str. 8 Martie nr. 26, municipiul Onesti, judetul Baciu

Consiliul Local al municipiului Onesti Intrunit in sedintd ordinard, in data de 26 martie
20235,

Avénd in vedere Referatul de aprobare nr. 18734/17.03.2025 al Primarului municipiului
Onesti —Adrian Jilcu, Raportul de specialitate nr. 18748/17.03.2025 al Directiei Generale de
Asistentd Sociald, Avizul comisiei pentru administratie publica, juridica, apararea ordinii publice,
respectarea drepturilor si libetatilor cetitenilor si disciplinei;

Tinénd cont de prevederile art. 45 alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificdrile si completarile ulterioare, ale Ordinului nr. 73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale,
acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale, precum si ale punctului M.1.-S2.2 din
Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard addpost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit. d) si alin. (7) lit. b), ale art. 139 alin. (1) si ale
art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. - Se aproba modelul Contractului pentru acordarea de servicii sociale la ,,Caminul
pentru persoane varstnice” din str. 8 Martie nr. 26, mun. Onesti, jud. Bacéu, aflat in subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociala din cadrul aparatului de specialitate al primarului,
conform Anexei ce face parte integrantd din prezenta hotérare.

Art. 2. - Directia Generala de Asistentd Sociald va aduce la indeplinire prevederile
prezentei hotarari.

Art. 3. - Prezenta hotérare se va comunica:

- Institutiei Prefectului - Judetul Baciu;

- Primarului Municipiului Onesti;

- Directiei Generale Economico-Financiare;

- Directiei Generale de Asistentd Sociald Onesti.

Nr. 69
din 26 martie 2025
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ROMANIA

JUDETUL BACAU ANEXA
MUNICIPIUL ONESTI la Hotdrdrea nr.69
CONSILIUL LOCAL din 26 martie 2025
CONTRACT
de acordare a serviciilor sociale
Nr. /
Pirtile contractante:

1. Municipiul Onesti, cu sediul in Bd-ul Oituz, nr. 17, municipiul Onesti, jud. Bacau,
cod 601032, telefon: 0234.324243, fax: 0234.313.911, e-mail: primarie@onesti.ro, cod fiscal
4353250, CONt M. .. iviiiirt it canreenennnas , reprezentant legal - Primar Jilcu
Adrian, prin Directia Generald de Asistenti Sociala care are In administrare ,,Caminul pentru
persoane varstnice” din str. 8 Martie, nr, 26, n calitate de furnizor de servicii sociale

si

2. domnul/doamna , domiciliat(d) 1in str.

, 1. , localitatea , judetul R
codul numeric personal , posesor/posesoare al/a B.I/C.I. seria
, NI, , eliberat(d) la data de , de Sectia de politie
, In calitate de beneficiar, reprezentat prin
3. domnul/doamna , domiciliat(d) iIn str.
,  nr. , localitatea ,  judetul/sectorul
, posesor/posesoare al/a B.I./C.L seria , nir. , eliberat(a)
la data de , de Sectia de politie , conform Declaratiei de
asumare a obligatiilor de sustindtor nr. in calitate de sustinitor

legal al beneficiarului

J

avand In vedere:
- cererea de internare In cimin nr. /
- ancheta sociali nr. / :
- dispozitia de internare In cimin nr. /

convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o
persoand fizicid sau juridicd, publica ori privati, acreditatd conform legii si acorde servicii
sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, $i o persoani fizici aflati In situatie de risc sau
de dificultate sociald, denumitd beneficiar de servicii sociale, care exprimi acordul de vointi
al acestora In vederea acordirii de servicii sociale;

1.2, furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridics, publicd ori privatj,
acreditatd conform legii In vederea acordarii de servicii sociale;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd in situatie de risc si de dificultate
sociald, Impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de
interventie revizuit in urma evaludrii complexe;

1.4, servicil sociale - ansamblu de misuri §i actiuni realizate pentru a rispunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depigirii unor
situatii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea autonomiei gi
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protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizdrii §i excluziunii sociale, pentru
promovarea incluziunii sociale gi In scopul cresterii calitatii vietii;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupi
acordarea de servicii sociale pe o anumit3 perioadd;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistentd si Ingrijire -
modificarea sau completarea adusi planului individualizat pe baza rezultatelor reevaludrii
situatiei beneficiarului de servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cotd-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, In functie de tipul
serviciului si de situatia materialé a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani,
in servicii sau in naturi;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea Indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale i le asumd prin contract si pe care le va Indeplini
valorificAndu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric
si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta
obligatoriu pentru tofi furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificéri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificirile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale In mod independent de vointa péirtilor, in
temeiul prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majord - eveniment mai presus de controlul pé#rtilor, care nu se datoreazi
greselii sau vinii acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului si
care face imposibild executarea gi, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
stdrii actuale de dezvoltare §i de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum
si a prognosticului acestora, efectuati prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor
sociale, de cétre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludirii sunt cunoagterea si
intelegerea problemelor cu care se confruntid beneficiarul de servicii sociale si identificarea
mésurilor initiale pentru elaborarea planului inifial de masuri;

1.13. planul individualizat de asisten{d si Ingrijire - ansamblul de m&suri §i servicii
adecvate §i individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii
evaludrii complexe, cuprinzdnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si
procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexd - activitatea de investigare si analizd a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au
generat si care Intretin situatia de dificultate in care acesta se afli, precum si a prognosticului
acestora, utilizdndu-se instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistenti
sociald, psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului
2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea urméitoarelor servicii:
2.1.1. Servicii sociale:

a) gazduire ;

b) ingrijire personali;

c) pregétirea si distribuirea hranei (3 mese principale si 2 suplimente/zi),

d) suport §i asistenti;

e) petrecerea timpului liber;

1) consiliere psihologica si juridic;

) primire si Ingrijire In sitvatii de urgents;
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h) reabilitare si reinsertie sociald;
i) prevenirea marginalizirii sociale si reintegrarea in raport cu capacitatea psiho-
afectiva;
2.1.2. Servicii medicale:
a) monitorizarea stirii de sdndtate prin consultatii §i tratamente la cabinetul medical al
caminului, In institutii medicale de profil din sistemul de stat {cabinete specializate);
b) servicii de Ingrijire (infirmerie);
c¢) dozare si administrare medicatie conf prescriptiilor
d) asigurarea medicamentelor de urgentd;

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contribufia beneficiarului de servicii
sociale

3.1. Costul total pe luni al serviciilor sociale prevdzute la pct. 2 este de:
lei/lund. De la bugetul local se asigurd (dupé caz) fonduri pentru:

a). cheltuieli cu personalul;

b). cheltuieli materiale;

3.2. Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite este dupd cum
urmeaza:

a) costul lunar este de 60% din valoarea veniturilor personale lunare in cuantum
fird a depési costul mediu lunar de intrefinere aprobat.

b) dacs, In urma aplicdrii procentului de 60% din valoarea veniturilor lunare ale
beneficiarului, nu se acoperd integral costul mediu lunar de intretinere, diferenta pani la
concurenta valorii integrale a contribufiei lunare de intretinere in cuantum de ,
se va pléti de cétre sustinftorii legali ai perscanei varstnice Ingrijiti in cimin.

3.3. Contributia lunar stabilitd se va achita In perioada 15-30 ale lunii In curs. Plata se
poate face in contul........................ sau In numerar la casieria Primériei municipiului
Onesti.

3.4. Daci beneficiarul este spitalizat sau Invoit pe o perioadd mai mare de 5 zile
consecutiv, acesta va fi scutit de la plata mesei. pentru o sumi calculatd conform actelor
normative §i Hotérarii Consiliului local privind stabilirea normei zilnice de hrand, aflate in
vigoare la data respectivi.

3.5. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor
sociale si nu va Ingreuna posibilitatea acestuia de a iegi din starea de dificultate.

3.6. Obligatia de plati a contributiei lunare de intrefinere in sarcina persoanei vérstnice
si/sau a sustindtorilor legali se stabileste printr-un angajament de platd, semnat de persoana
varstnicd §i de sustindtorul legal, daci e cazul. Angajamentul de platd constituie titlu
executoriu.

3.7. In situatia in care plata contributiilor nu se realizeazi in perioada previzuti la art.
3.3., penalitifile de Intdrziere percepute vor fi In cuantumul de 1% pe lund, raportat la
numarul de zile de intarziere.

de

4. Durata contractului
4.1, Durata contractului este de la data de pand la data de

4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul pértilor $i numai dupi evaluarea
rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale, prin act aditional semnat de
ambele pérti.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
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5.1. Implementarea mdsurilor prevézute in planul de interventie §i in planul
individualizat de asistentd si ingrijire;

5.2. Reevaluarea periodici a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. Revizuirea planului individualizat de asistentd si Ingrijire In vederea adaptarii
serviciilor sociale la nevoile beneficiarului.

6. Drepturile Ciminului pentru persoane virstnice

6.1. De a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul serviciilor
sociale;

6.2. De a sista acordarea serviciilor sociale cétre beneficiar in cazul in care constati cé
acesta a furnizat informatii eronate;

6.3. De a utiliza, in condifiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de
statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale;

6.4. De a Inceta sau sista acordarea serviciilor sociale, respectiv de a denunta unilateral
contractul, dacé starea fizicd sau psihicd a beneficiarului se degradeazi astfel Inct serviciile
oferite de Cimin nu acoperd  nevoile acestuia, cu informarea
apartindtorului/sustindtorului/familiei persoanei varstnice internate, care are obligatia sé preia
beneficiarul, dupa instiintarea efectuatd de reprezentantii Caminului.

7. Obligatiile Ciminului pentru persoane varstnice

7.1. S& respecte drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului In acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezentul contract;

7.2. S& acorde servicii sociale si medicale previzute In planul individualizat de
asisten{d §i Ingrijire, cu respectarea acestuia $i a standardelor minimale de calitate a
serviciilor sociale;

7.3. S& depund toate diligenfele penfru a asigura beneficiarul de continuitatea
serviciilor sociale furnizate, In cazurile de Incetare a prezentului contract prevazute la pct.
12.1 si 13.1 lit. a) si d); asigurarea continuititii serviciilor sociale se va realiza §i prin
subcontractare 5i cesiune de servicii sociale dupi caz;

7.4. Sa fie receptiv si sa tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale
In indeplinirea obligatiilor contractuale §i sd considere cd beneficiarul si-a indeplinit
obligatiile contractuale in mésura in care a depus toate eforturile;

7.5. Si informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

a) continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;
b) procedurii de realizare a sesizarilor si reclamatiilor;

c) regulamentului de ordine interna;

d) incetarea/ sistarea serviciilor sociale;

e) oricdrei modificéri de drept a contractului;

7.6. Si reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupd caz, si
completeze si/sau sd revizuiascd planul individualizat de asistentd si Ingrijire exclusiv in
interesul acestuia;

7.7. Sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

7.8. S& ia In considerare dorintele si recomanddrile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;

7.9. S& utilizeze confributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru
acoperirea cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

7.10. De a informa Direcfia Generald de Asistentf Sociald asupra nevoilor identificate
si serviciilor sociale propuse a fi acordate.
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7.11. De a ingtiinta apartindtorul/sustindtorul/familia persoanei varstnice intérnate, in
situatia in care centrul se inchide sau daci nu mai poate oferi servicii corespunzitoare
nevoilor beneficiarului, cu minim 30 de zile anterior datei clnd se estimeazd incetarea
serviciilor, gi de a stabili Impreund cu acestia §i cu beneficiarul modul de solutionare a
situatiei fiecarei persoane varstnice (transfer in alt centru, revenire in familie etc.)

8. Drepturile beneficiarului
8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pet. 2, Caminul pentru
persoane varstnice va respecta drepturile si libertdfile fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.
8.2. Beneficiarul are urmétoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale previzute in planul individualizat de asistentd si
Ingrijire;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atit timp ct se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
c) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
d) de a fi informat, In timp util §i in termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie i asupra situatiilor de risc;
- modificérilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
- oportunitétii acordérii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzind furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;
- regulamentului intern;
e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite §i la luarea deciziilor privind
interventia sociald care i se aplicd, putind alege variante de interventie, daci ele existd;
f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;
g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9. Obligatiile beneficiarului/apartinitorului

9.1. S& participe activ In procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asisten{# si ingrijire;

9.2. Sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situaia familiald,
medicald, economicd §i sociald si si permitd reprezentantilor ciminului verificarea
veridicittii acestora;

9.3. Si respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de
asisten{d si ingrijire;

9.4. Sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite, cu o cotd-parte din
costul total al serviciului/serviciilor acordat/acordate de cimin, conform pct. 3.1 51 3.2;

9.5. Sa anunfe orice modificare intervenitd in legiturd cu situafia sa personald pe
parcursul acordérii serviciilor sociale;

9.6 Si informeze conducerea caminului, in scris, cu cel putin 5 zile Tnainte in cazul
invoirii beneficiarului In familie, pentru investigatii medicale sau interes personal si si
respecte masurile recomandate pe toatd perioada Invoirii;

9.7. S& respecte regulamentul intern al ciminului (reguli de comportament, program,
etc.).

9.8. Apartinitorul/sustindtorul/familia beneficiarului are obligatia ca, dupd ingtiintarea
efectuatd de reprezentantii Ciminului, si preia, cu celeritate, beneficiarul in cazul decesului
sau In cazul in care acesta nu mai corespunde cerinfelor care au stat la baza interndrii in
Cémin.

10. Solutionarea reclamatiilor



10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate conducerii Ciminului, direct sau prin intermediul
oriciirei alte persoane din cadrul echipei de implementare a planului individuvalizat.

10.3.Conducerea Ciminului are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultidnd atit beneficiarul de servicii sociale, cit si specialistii implicati in implementarea
planului individualizat de asistent3 si Ingrijire gi de a formula réspuns In termen de maximum
15 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Dacid beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solufionarea
reclamatiei, acesta se poate adresa in scris Direcfiei Generale de Asistentdi Sociald, care va
clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupi caz, instanfei de judecatd competente.

11. Litigii

11.1. Litigiile niscute In legiturd cu incheierea, executarea, modificarea §i Incetarea
ori alte pretentii decurgind din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solutionare pe cale amiabil.

11.2. Daci, dupd 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale, conducerea
ciminului si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o
divergentd contractuald, fiecare poate solicita Directiei Generale de Asistentd Sociald
mijlocirea solutionérii divergentelor sau se poate adresa instantelor judecitoresti competente.

12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmitoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat In mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea, In mod repetat, de citre beneficiarul de servicii sociale, a
regulamentului intern al C#minului, inclusiv situatia in care beneficiarul dezvoltdi un
comportament care face imposibild gizduirea;

c) Incilcarea de citre cdmin a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacd
este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii Caminului;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care Ciminul a fost acreditat, In méasura in
care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale (agravarea stirii
de s#nitate a beneficiarului, fizic sau psihic astfel incét serviciile furnizate de cidmin nu
acoperd nevoia acestuia);

f) schimbarea obiectului de activitate al Caminului, in masura in care este afectata
acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

g) In cazul neachitirii, de citre una sau ambele pérti, a contributiei lunare datorate
pentru o perioadd mai mare de 3 luni.

13. incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmétoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) decesul beneficiarului;

¢) acordul pértilor privind Incetarea contractului;

d) scopul contractului a fost atins;

¢) forta majora, dacé este invocati;

f) la cererea beneficiarului/apartindtorului/sustinitorului legal;

g) neachitarea, de citre una sau ambele pérti, a contributiei lunare datorate pentru o
perioada mai mare de 3 luni.



14. Dispozitii finale

14.1. Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adifional numai in cazul aparifiei unor
circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la
data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare In domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba roména.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Caminul pentru persoane virstnice realizeazd monitorizarea §i evaluarea
serviciilor sociale acordate.

14.6. Misurile de implementare a planului individualizat de asistentd si Ingrijire se
comunicd Directiei Generale de Asistentd Sociald, conform legii.

14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementérii planului individualizat
de asistentd si Ingrijire, Directia Generald de Asistentd Sociald va monitoriza activitatea
Caminului pentru persoane varstnice din str. § Martie, nr. 26.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul Caminului
pentru persoane varstnice din str. 8 Martie, nr. 26, mun. Onesti, jud. Bacdu, in doud/trei
exemplare originale, cite unu pentru fiecare parte contractanta.

Un exemplar original se va piastra la sediul Caminului pentru persoane véarstnice, iar o
copie a prezentului contract va fi transmisd Directiei Generale de Asistentd Sociald.-

FURNIZORUL BENEFICIAR, SUSTINATOR LEGAL,
de servicii sociale,

Municipiul Onesti
PRIMAR,
VIZA CFP,
Directia Generala de Asistenta Sociald
DIRECTOR GENERAL,
DIRECTOR EXECUTIV,

Viza de legalitate,
Compartiment CONSILIERE,

Intocmit,



